SPRAWOZDANIE (CZESCIOWE*/KONCOWE*)"

z wykonania zadania publicznego
» Iworzenie i prowadzenie Stolecznego Centrum Wspdélpracy Obywatelskiej’
(nazwa zadania)

i

w okresie od 01.03.2009 do 31.12.20009,
okreslonego w umowie nr CK-WOP/B/X/3/3/65/89/2009/NGO,
zawartej w dniu 30.03.2009, pomiedzy
Miastem Stotecznym Warszawa
a Stowarzyszeniem Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS

(nazwa organu zlecajacego) (nazwa organizacji pozarzadowej*/podmiotu*/jednostki organizacyjnej*)

Data ztozenia sprawozdania: 30.01.2010

Czes¢ 1. Sprawozdanie merytoryczne

1. Czy zaktadane cele i rezultaty zostaly osiggniete w wymiarze okreslonym w ofercie? Jesli
nie — dlaczego?

Zaktadanym celem Stotecznego Centrum Wspotpracy Obywatelskiej jest:

- wspieranie organizacyjne, techniczne, informacyjne i szkoleniowe warszawskich
organizacji pozarzagdowych i inicjatyw obywatelskich;

- zwigkszenie aktywnosci warszawskich organizacji i inicjatyw obywatelskich w ich
samodzielnym rozwigzywaniu probleméw na rzecz zwigkszenia jakosci zycia mieszkancow
Warszawy.

W okresie sprawozdawczym podjeto wszystkie zaplanowane dziatania 1 osiggni¢to
rezultaty, ktore potwierdzone sg danymi liczbowymi wskaznikow zaprezentowanych w
punkcie 3 niniejszego sprawozdania oraz przeprowadzong ewaluacjg — raport stanowi
zalacznik do niniejszego sprawozdanie.

2. Opis wykonania zadania z wyszczeg6lnieniem dzialan partnerow i podwykonawcéwz)



RELACJE Z DZIALAN PROWADZONYCH PRZEZ SCWO MOZNA OBEJRZEC NA
STRONIE WWW.CENTRUMWSPOLPRACY.ORG.PL

l. Informacja, promocja , badania

W ramach dziatan informacyjnych klienci SCWO otrzymali wiedz¢ z zakresu:

- wiedza ogdlna o trzecim sektorze

- wiedza o ofercie SCWO

- podstawowa wiedza na temat gdzie 1 u kogo szuka¢ pomocy z zakresu wspierania inicjatyw
pozarzadowych i obywatelskich.

Informacja ze wzgledu na sojg specyfike §wiadczona byla gtownie telefonicznie 1 poprzez
Internet. Korzystano takze z wydawnictw 3W, zakupionych w ramach projektu w poprzednim
roku (zakup wydawnictw w roku 2009 zostanie zrealizowany w sierpniu).

Stowarzyszenie BORIS prowadzi odrebng strong internetowa www.centruwspolpracy.org.pl,
ktora zawiera wszystkie aktualne informacje o SCWO. Serwis ten nie zast¢puje innych portali
dla organizacji pozarzadowych skupia si¢ na ofercie Centrum. Informacje o dziataniach
SCWO umieszczane sg regularnie na portalach www.ngo.pl i www.warszawa.ngo.pl oraz w
newsletterze.

Dodatkowo w ramach realizacji zadan informacyjnych wydany zostal Kurier Obywatelski,
ktory dystrybuowany byt w ramach Dni Warszawskich Organizacji Pozarzagdowych i zyskat
pozytywna opini¢ czytelnikow. (jego egzemplarz zostatl zalaczony do sprawozdania
cze$ciowego). Takze dodatkowo udato si¢ wyda¢ ulotk¢ promujgca partnerstwo — jej
egzemplarz zatagczono do sprawozdania.

Zespot wdrazajacy SCWO duzg wage przywigzuje do wizerunku i promocji projektu.
Ujednolicona zostala linia kolorystyczna i wyglad wszystkich materialow. Podwykonawcy 1
realizator pracuja na ujednoliconych wzorach dokumentow (wzory dokumentow
wewnetrznych SCWO stanowig zatacznik do sprawozdania) oraz postuguja si¢ materiatami
promocyjnymi: ulotka, plakat, teczka szkoleniowa, dtugopis ( komplet materialow zostat
dotaczony do sprawozdania czeSciowego). Szczegdlng wage przywigzujemy do strony
internetowej. Dbamy aby byta ona zywa i1 zawierata aktualne informacje o projekcie.

Liczba wejs¢ na strong w trakcie trwania projektu wyniosta 4644 w tym odwiedziny
niepowtarzalnych uzytkownikow to liczba 2919.

Szczegbdtowe dane z wykorzystania strony stanowig zalacznik do sprawozdania.

Il Poradnictwo indywidualne i konsultacje specjalistyczne

1. Poradnictwo indywidualne

Klientom SCWO udzielane byto poradnictwo w zakresie:

- zakladanie stowarzyszenia, fundacji, rozwigzanie organizacji,

- wypetnianie formularzy do Krajowego Rejestru Sadowego,

- procedury wewngtrzne w organizacji (zebranie zatozycielskie, Walne, zmiany statutu,
uchwaty Walnego, zarzadu),

- ubieganie si¢ o status Organizacji Pozytku Publicznego,

- zarzadzanie zespolem, wewngetrzne wzmacnianie organizacji, wolontariat,

- planowanie przysztych dziatan,

- pozyskiwanie $rodkow na dzialania spoteczne w tym pisanie projektow i wnioskow o
dotacje w tym do Europejskiego Funduszu Spotecznego,

- pomoc w tworzeniu partnerstw i koalicji problemowych, mobilizowanie ludzi do
dzialan



http://www.centruwspolpracy.org.pl/�
http://www.ngo.pl/�
http://www.warszawa.ngo.pl/�

- rzecznictwo interesOw organizacji pozarzgdowych.
- ewaluacja

Poradnictwo bylo §wiadczone w siedzibie SCWO i siedzibie klienta, przez telefon i Internet.
Przeprowadzono takze 2 spotkania — konsultacje zbiorowe. Kazde ze spotkan trwato 4
godziny i bylo przeprowadzone w ramach wsparcia facylitatora. Spotkania prowadzili sami
uczestnicy , ktorzy dzielili si¢ swoja wiedza pod opieka doradcy facylitatora.

- 10.03.2009 ,,Ksiggowo$¢ w organizacjach”

- 18.06.2009 ,,wypalenie zawodowe 1 mobilizowanie ludzi do dziatania”

Specjalista ds. poradnictwa oraz 3 doradcow (4 osoby — 1 i ¥ etatu) udzielato porad od
poniedziatku do piagtku w godz. 9.00 — 17.00.

Poradnicy dostgpni byli dla klientow przez 2160 godzin.
2. Poradnictwo specjalistyczne.

W ramach SCWO $wiadczone sg porady specjalistyczne w zakresie:
- ksiegowosci

- prawa

- nowych technologii IT

- dlugofalowe poradnictwo ksiegowe 1 prawne

a) poradnictwo ksiegowe- $wiadczone bylo 1 X w tygodniu 1,5 godziny w poczgtkowym
okresie, jednak potrzeby klientbw w zakresie porad ksiggowych przerosty oczekiwania
BORIS dlatego zwigkszono ilo$¢ dyzurow w ramach dostepnego dofinansowania na 2x w
tygodniu 1,5 godziny.

W okresie sprawozdawczym odbyly sie¢ dyzury ksiggowej w dniach:11.05, 13.05, 18.05,
20.05, 25.05, 27.05, 01.06, 08.06, 10.06, 22.06, 01.07, 13.07, 15.07, 20.07, 22.07, 27.07,
3.08, 05.08,12.08,02.09, 09.09, 14.09, 16.09, 21.09, 23.09, 28.09, 30.09, 05.10, 7.10, 12.10,
14.10, 19.10, 21.10, 28.10, 02.11, 04.11,09.11,16.11, 18.11, 23.11, 25.11, 07.12, 09.12, 14.12,
16.12,21.12, 23.12, 28.12, 30.12

Udzielone porady obejmowaty nastepujace zagadnienia :

- prawidlowosci sporzadzania bilansu

- prawidtowe ksiggowanie przychodow

- zasad prowadzenia ksiggowosci

- jak prowadzi¢ ksiegowos¢ organizacji pozarzadowe;j

- prowadzenie dziatalnosci odptatnej i rozliczanie podatku VAT
- ewidencjonowanie srodkow trwatych

- CIT 8 — prawidtowe wypetnienie

Ksiggowa dostegpna byta dla organizacji i 0sob przez 73,5 godziny.

b) poradnictwo prawne- §wiadczone jest 1 x w tygodniu 1,5 godziny

W okresie sprawozdawczym odbyly si¢ dyzury prawniczki w dniach: 07.04, 17.04, 24.04,
08.05, 15.05, 22.05, 29.05, 10.06, 19.06, 26.06., 30.06., 08.07, 21.07, 28.07, 4.08, 11.08,
18.08, 25.08, 01.09, 08.09, 15.09, 14.10, 20.10, 28.10, 03.11, 10.11, 17.11, 24.11, 01.12,
08.12,15.12, 22.12

Dodatkowo odbyty si¢ 2 dyzury w dniu 09.06 i 23.11 na prosbg klienta.




Udzielone porady dotyczyty:

- zaskarzenie planu zagospodarowania miejscowego

- prawidtowe przeprowadzenie Walnego zebrania

- statut i rejestracja nowopowstajacej organizacji

- prawidtowe brzmienie uchwat

- zgodno$¢ statutu z wymogami statusu pozytku publicznego
- rejestracja NZOZ przez Stowarzyszenie

Prawniczka dostepna byta organizacji i 0sob przez 51 godzin.

c) poradnictwo IT

Porady te odbywaja si¢ po zgloszeniu telefonicznym zainteresowanej organizacji.
W okresie sprawozdawczym porady obejmowaty nast¢pujgce zagadnienia:

- domeny, hosting, tworzenie strony

- obstuga programu ksiggowego

- obstuga programu kadry ptace i dostosowanie go do specyfiki organizacji

Poradnik IT dostgpny byt dla klientow SCWO przez 22 godziny

d) poradnictwo diugofalowe ksiggowe i prawne

Usluga ta polega na dtugotrwatej pracy z jednym podmiotem w zakresie usprawnienia w danej
dziedzinie czy temacie zwigzanych z prawnym badz ksiegowym aspektem funkcjonowania
organizacji.

Wsparcie objetych zostato:

- Integracyjny Klub Sportowy ,,Media Curling Club” — 1,5 godz. (aspekty prawne)

- Fundacja Mleko Mamy - 1,5 godz. (aspekty prawne)

- Stowarzyszenie Mtodych Dziennikarzy PLOS - 0,5 godz. (aspekty ksiggowe)

- Stowarzyszenie Wtascicieli Lokali — 3,5 godz. (aspekty ksiggowe)

- Stowarzyszenie Centrum Praw Ojca i Dziecka — 4 godz. (aspekty ksiggowe)

- Fundacja terapeutyczna Pies dla Stasia — 7 godz. (aspekty ksiegowe)

- Stowarzyszenie Trenerow Organizacji Pozarzadowych — 3 godz. (aspekty ksiegowe)
- Fundacja Stopociech — 8 godz.(aspekty ksiggowe)

- Zakatek 21 Stowarzyszenie rodzicéw i przyjaciol dzieci z zespotem Downa — 2 godz.
(aspekty ksiegowe)

- Fundacja Pro Film — 1 godz. (aspekty ksiegowe)

- Fundacja Robinson Cruzoe — 2 godz. (aspekty ksiegowe)

- Ogolnopolskie Stowarzyszenie Modelarzy 2 godz. (aspekty prawne)

- Stowarzyszenie Liderow Lokalnych Grup Obywatelskich 1 godz. (aspekty prawne)
- Stowarzyszenie Kilimandzaro — 2 godz. (aspekty prawne)

- Fundacja Panoptykon — 7 godzin (aspekty prawne)

- Fundacja Pozytywka — 2 godziny (aspekty prawne)

- Grazyna Tynel — 2 godz. (zaktadanie organizacji — aspekty prawne)

- Stowarzyszenie Salutaris — 3,5 godz. (aspekty ksiggowe)

- Polski Klub Psow Rasowych — 15,5 godz. (aspekty ksiegowe)

- Fundacja Nowa Fala — 7 godz. (aspekty ksiegowe)

- Fundacja Kocialandia — 8 godz. (aspekty ksiggowe)

- Stowarzyszenie Q zmianom — 2 godz. (aspekty ksiggowe)

- Stowarzyszenie Dialog Spoteczny — 3 godz. (aspekty ksiggowe)

- Fundacja Innowacji Taktycznych — 2 godz. (aspekty ksiggowe)

- Fundacja im. Marzeny Gorszczyk — 2 godz. (aspekty ksiegowo- finansowe)




- Fundacja Normalna Przyszto$¢ — 3 godz. (aspekty ksiggowe)
Poradnik dostepny byt przez 98 godzin

Lgcznie w ramach poradnictwa i konsultacji specjalistycznych dostepnych byto 2404,5 godzin
poradniczych. Z ustug poradniczych skorzystato 176 organizacji i inicjatyw obywatelskich.

Osobom korzystajagcym z porad udostepniono zasoby biura BORIS w postaci czytelni i
kawiarenki internetowej oraz bezptatne materiaty poradnicze.

I11. Szkolenia (SAWA) i spotkanie specjalistyczne.

W ramach SAWA przeprowadzono nast¢pujgce szkolenia:

- 08 — 09.06 —,,Jak mierzy¢ efekty naszych dzialan, czyli ewaluacja w projekcie spolecznym”
- 15-17.06 — ,,Kuznia projektéw EFS”

- 27.06 — ,,Praca metodg projektow”

- 16, 17, 23, 24, 30. 06 — ,,I ty mozesz zosta¢ piarowcem...”

- 23.07.2009 — Budzetowanie w organizacjach pozarzadowych”

- 24.07.2009 — Prawne aspekty zatrudnienia pracownikow w organizacjach”

- 07.08.2009 — Dokumentacja finansowa w organizacji

- 11.09.2009 — ,,Przygotowanie projektu i wniosku o dotacje”

- 17.09.2009 — ,,podstawy systemu HACAP”

- 21-23.09.2009 - ,,Kuznia projektéw EFS”

- 24.09.2009 — ,,Darowizny finansowe 1 rzeczowe. Zasady ksiggowania i prowadzenia
dokumentacji”

- 24 - 25.09.2009 — ,,Praca metodg projektu”

- 07 - 09.10.2009 - ,,Kuznia projektow EFS”

- 19.10.2009 ,,Imprezy specjalne jako narzedzie promoc;ji 1 fundrasingu”

- 23.11. 2009 ,,Prawne aspekty zatrudnienia pracownikow”

- 22.10.2009 — ,,Zarzadzanie magazynem zywnos$ciowym”

- 29.10.2009 — Pozyskiwanie darow i ustug”

- 03.12.2009 — ,,Nie moéw tak jesli chcesz powiedzie¢ nie — warsztaty asertywnosci”
- 07.12.2009 — ,,Dokumentacja finansowa w organizacji pozarzadowe;j”

- 11.12.2009 — ,,Pozyskiwanie daréw i ustug:

-11.12.2009 — ,,Jak poprawnie wypetni¢ formularz wniosku o dotacje¢”
-12.12.2009 —,,Jak poprawnie wypetni¢ formularz wniosku o dotacje”
-12.12.2009 — ,,Jak zbudowa¢ strong¢ internetowg — warsztaty komputerowe”

- 16.12.2009 —,,Organizacje pozarzadowe a domena publiczna”

- 16.12.2009 — ,,Wystapienia publiczne i praca z glosem”

- 18.12.2009 - ,,Jak poprawnie wypeti¢ formularz wniosku o dotacje”

Szkolenia dedykowane warszawskim partnerstwom:

- 09.10.2009 — Planowanie dziatan, zasady i struktura partnerstwa” — 2grupy — 1 dzien kazda
- 01 - 02.10.2009 — ,,Rozw0j spoteczny — budowanie podstaw wspolpracy w partnerstwie” — 2
grupy 2 dni kazda

- 19 -20.10.2009 - ,,Budowanie partnerstw w Praktyce”

- 06.11.2009 — ,,Wniosek o dotacje cz 17 — 2 grupy — 1 dzien kazda

- 20.11.2009 — ,,Wniosek o dotacj¢ cz 2” — 2 grupy — 1 dzien kazda

Razem przeprowadzono 48 dni szkoleniowych — 8 godz. lekcyjnych kazdy czyli 384 godziny




dydaktyczne. W szkoleniach wzieto udzial 287 organizacji, instytucji i inicjatyw
obywatelskich.

10 szkolen w ramach SAWA zostato przeprowadzonych przez Fundacj¢ Rozwoju
Spoteczenstwa Obywatelskiego, z ktorg zawarto umowe 3/2009 z 20.03.2009.

W okresie sprawozdawczym odbywaty si¢ spotkania tzw. grup wsparcia dla organizacji .
Sa to spotkania poswiecone aspektom prawnym i ksiggowym dziatalno$ci organizacji na
ktorych poruszane sg kwestie niewyjasnione i utrudniajace funkcjonowanie organizacji.
Spotkania majg forme 3 godzinnych dyskusji odbywajg si¢ co 2 tygodnie. Podmiotem
odpowiedzialnym za realizacje tego zadania jest Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego, z ktorg w dniu 20 marca zawarto umowe 3/2009.

Odbyty sie nastepujace spotkania:

- 26.03 — ,,Jak najprosciej napisa¢ informacj¢ dodatkowg”

- 09.04 - ,,Porozmawiajmy o0 nowelizacji ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego”
- 30.04 — ,,Wlasnos¢ intelektualna i prawa autorskie”

- 07.05 - ,,Jak czyta¢ bilans ksiggowy”

- 21.05 — ,,Polityka wynagrodzen w organizacjach pozarzadowych”

- 04.06 — ,,Standardy zatrudnienia w organizacji”

- 17.06 —,,Co zrobi¢ z GIODO?”

- 09.07 — ,,Plan kont w organizacji jako narzg¢dzie zarzadzania”

- 23.07 — ,,Ustawa o stowarzyszeniach — czy zmiany sg konieczne?”’

- 13.08 —,, Ustawa o stowarzyszeniach — cz.2”

- 09.09 — ,,Standardy pracy z osobami niepetnosprawnymi”

- 17.09 — ,,Jak wykorzysta¢ nowoczesne technologie w pracy organizacji”

- 24.09 — ,,Standardy sprawozdawczo$ci w NGO”

- 08.10 — ,,Polityka w organizacji czyli zasady rachunkowosci stowarzyszen i fundacji”
- 29.10 — ,,Prawne aspekty wspotpracy organizacji z mediami publicznymi”

- 19.11 - ,,Ustawa o przeciwdziataniu praniu pieni¢gdzy. Czy wiesz jakie masz obowigzki?”
- 10.12 -, Jakie fundusze pozyczkowe dla organizacji”

- 24.12 — ,Lider organizacji pozarzadowej, jak zachowa¢ dystans do samego siebie”

- 31.12 - ,Jakiego prawa zyczymy sobie w nowym roku?”

Lgcznie odbyto si¢ 19 spotkan w ktorych udzial wzieto 161 0sob.

W okresie sprawozdawczym odbyty si¢ takze spotkania specjalistyczne-seminaria otwarte:
-21.04 ,,Zespot , Przywodztwo, Motywacja”

- 22.05 ,,Praca metoda projektow”

- 02.06 ,,0Obywatelu wez si¢ do dzieta?”” — spotkanie w ramach kawiarenek organizowanych w
czasie Dni Warszawskich Organizacji Pozarzadowych.

-12.10,,I ty mozesz zosta¢ piarowcem na - czym polega praca z kamera”

- 14.10 ,,I ty mozesz zosta¢ piarowcem na - czym polega praca z kamerg”

- 15.10 ,,I ty mozesz zosta¢ piarowcem — wystgpienia publiczne”

- 22.09 ,,Standardy dla Miasta Warszawy ,, w ramach Mazowieckiego FIP

- 29.10 ,,Centrum wsparcia organizacji pozarzagdowych — szanse i wyzwania” w ramach
konferencji ,,Jak samorzad lokalny moze wspotpracowac z organizacjami pozarzagdowymi”
Seminaria dedykowane partnerstwom

- 15.09 ,,Rozwoj terenow rewitalizowanych Mokotowa — Sielce, Wierzbno, Stuzewiec
Przemystowy

- 08.12 ,,Rozwdj spoteczny terenow rewitalizowanych Mokotowa: Sielce i Wierzbno




Lacznie zorganizowano 10 seminariow w ktorych udziat wzieto 246 0sob.

Ponadto SCWO uruchomito unikalng ustuge — ,,pogotowie facylitacyjne”, ktora pozwolita na
korzystanie osiedlowym koalicjom, grupom mieszkancOw zainteresowanych wspolnym
rozwigzaniem danego problemu, z bezptatnej pomocy profesjonalnego moderatora spotkan.

Nowa ustuga, mimo duzej promocji, poprzez strong i w trakcie dziatan, nie cieszyla si¢ duza
popularno$cig. Problem stanowil udziat osoby z zewnatrz na wewnetrznych spotkaniach grup.
W zwigzku z powyzszym zdecydowali§my, aby ustuge te §wiadczyli poradnicy BORIS w
ramach swoich godzin dostgpnosci. Kwota zabudzetowana zostat wykorzystana na
organizacj¢ dodatkowych szkolen, na ktore byto ogromne zapotrzebowanie. Wtasnie w
ramach tej ustugi odbyty si¢ dwa spotkania konsultacyjne tzw. konsultacje zbiorowe opisane
przy poradnictwie z zakresu zarzadzania. £gcznie 8 godzin facylitacji

IV. Animacja Spoleczna — budowanie partnerstw lokalnych , wsparcie inicjatyw i
stowarzyszen sasiedzkich

1. Akademia Inicjatyw Sasiedzkich

W odpowiedzi na wnioski z badania warszawskich organizacji i inicjatyw sasiedzkich
przeprowadzonych w koncu 2008 roku w ramach projektu SCWO oraz seminarium z
udziatem przedstawicieli tego Srodowiska, powstata koncepcja Akademii Inicjatyw
Sasiedzkich, oparta na dziesi¢cioletnich do§wiadczeniach Stowarzyszenia CAL w zakresie
aktywizowania i mobilizowania do dziatania spotecznos$ci lokalnych w catej Polsce

W roku 2009 Akademia Inicjatyw Sasiedzkich sktata si¢ z trzech modutow:

e programu edukacyjnego

e seminariow tworzacych platforme¢ wspotprace i integracji oraz wymiany doswiadczen
przedstawicieli warszawskich organizacji 1 inicjatyw sasiedzkich

e wspodlnego dzialania na rzecz aktywizacji mieszkancow warszawskich ulic, osiedli,
dzielnic, m.in. poprzez kampani¢ Czerwiec Aktywnych Spotecznosci

AIS byta realizowana przez podwykonawceg — Stowarzyszenie Centrum Wspierania
Aktywnosci Lokalnej, z ktorym w dniu 12.03.2009 zostata podpisana umowa 1/2009.
Dziatania podj¢te w ramach realizacji AlS:

Marzec 2009

- przygotowanie szczegdtowej koncepcji cyklu szkoleniowego AIS

- przygotowanie materialéw promocyjnych

- przygotowanie techniczne szkolen i seminariow AIS

- dziatania promujace — spotkania z dziennikarzami (gazeta Stoteczna, Rzeczpospolita, Zycie
Warszawy, Antyradio, Radio dla Ciebie, jedynka)

- seminarium otwierajgce AIS w dniu 13.03

- rozpoczgcie naboru do AIS

- przygotowanie narzgdzi ewaluacyjnych ,,dzienniczek uczestnika/czki”

Kwiecien 2009

- szkolenia ,, Rola liderow i animatorow spotecznych w rozwoju spotecznosci lokalnej” w dniu
03 — 04.04.2009




- rekrutacja uzupetniajaca

- dziatania promocyjne — wywiad dla serwisu www.mmwarszawa.pl

- przygotowania do seminarium w Czerwcu — zaproszenie gosci z Hiszpanii.

Maj 2009

- szkolenie ,, Mobilizowanie do dziatania” w dniach 08-09.05.2009

-przygotowanie do seminarium w czerwcu

- przygotowanie artykulu do Kuriera Obywatelskiego

- uruchomienie forum internetowego do kontaktéw miedzy uczestnikami
www.inicjatywy.fora.pl

Czerwiec 2009

- szkolenie ,, Komunikacja spoteczna: tworzenie informacji lokalnej i organizacja debat
problemowych” w dniach 05 — 06.06.2009

- seminarium ,, Aktywnos¢ Sgsiedzka w praktyce” —w dniu 23.06.2009 z udziatem
uczestnikow AIS, gosci z Hiszpanii, dzialaczy Stowarzyszenia Mieszkancow Ulicy Smolnej i
innych aktywnych mieszkancow Warszawy.

Lipiec 2009

- tworzenie 1 redakcja materiatow do publikacji

- wsparcie biezace dla uczestnikow AIS oraz innych inicjatyw sasiedzkich w Warszawie
Sierpien 2009

- tworzenie i1 redakcja materiatow do publikacji

- wsparcie biezace dla uczestnikow AIS oraz innych inicjatyw sasiedzkich w Warszawie
Wrzesien 2009

- szkolenie ,, Diagnoza potencjatu srodowiska lokalnego™ — 18-19.09.2009

- tworzenie i1 redakcja materiatow do publikacji

- wsparcie biezace dla uczestnikow AIS oraz innych inicjatyw sasiedzkich w Warszawie
Pazdziernik 2009

- szkolenie ,, organizacja pracy: planowanie dziatan i praca metodg projektu” — 09 —
10.10.2009

- dziatania promujace AIS — rozmowy o cyklicznej audycji promujacej inicjatywy lokalne w
radiu Warszawa-Praga (emisja 5.11.2009)

- tworzenie i redakcja materiatow do publikacji

- wsparcie biezace dla uczestnikow AIS oraz innych inicjatyw sasiedzkich w Warszawie
Listopad 2009

- szkolenie ,,organizacja inicjatyw lokalnych — budowanie partnerstwa lokalnego™ 0 -6-
07.11.2009

- tworzenie i1 redakcja materiatow do publikacji

- wsparcie biezace dla uczestnikow AIS oraz innych inicjatyw sasiedzkich w Warszawie
Grudzien 2009

- szkolenie ,, Kontakty i wspotpraca z instytucjami samorzgdowymi” — 04-05.12.2009

- wydanie publikacji ,,Aktywni mieszkancy — inicjatywy sasiedzkie w praktyce”

- seminarium podsumowujace AIS w 2009 roku ,,Ruch sasiedzki — przysztos¢ i wyzwania” —
15.12.2009

Publikacja stanowi zatacznik do sprawozdania.

2. Wsparcie i promocja Partnerstw Lokalnych

Partnerstwa Lokalne sg konstruowane dla wspolnego rozwigzywania probleméw, wymiany
zasobow, kooperacji koordynacji, budowania koalicji na okre$lonym terenie. Podmioty
uczestniczgce w partnerstwie dzialaja w oparciu o wypracowane przez siebie zbiorowe cele,
reguly decyzyjne, wspolne zadania oraz dziatania. Od poszczegdlnych organizacji czy
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instytucji wymagane jest tez zaangazowanie ich réznorodnych zasobow. Partnerami w
rozwigzywaniu lokalnych probleméw moga by¢ jednostki organizacyjne gminy (Osrodki
Pomocy Spotecznej czy szkoty), instytucje 1 agendy wojewddzkie lub centralne
(pelnomocnicy, kuratoria o§wiaty, policja, straz miejska), wreszcie spotecznie odpowiedzialni
przedsigbiorcy, przedstawiciele Kosciotow, organizacje pozarzagdowe, powszechnie szanowani
obywatele.

Rozpoczety w ramach SCWO Program Rozwoju Partnerstw Warszawskich zaktadat
wsparcie inicjatyw partnerskiej wspotpracy miedzysektorowej, na ktore sktadajg sie:
1. Badania

Badanie mito na celu znalezienie i1 opisanie dobrych przyktadéw inicjatyw partnerskich i
wspolnych projektow organizacji pozarzgdowych 1 instytucji publicznych na terenie m.st.
Warszawy. Jako inicjatywe partnerska rozumiemy dziatanie minimum dwoch podmiotow
(Jednej organizacji 1 jednej instytucji publicznej) nakierowane na rozwigzanie jakiego$
problemu/ zaspokojenia jakiej§ potrzeby. Do analizy wybrano nastgpujace inicjatywy
partnerskie:

e Kaoalicja na rzecz Ochoty

e Partnerstwo na rzecz Seniorow na Biatotece

e Partnerstwo na rzecz mtodziezy na Bielanach

e Partnerstwa mokotowskie ,,Moje Sielce” i ,,Moje Wierzbno”
e Praska Sie¢ Pomocy Dziecku

e Partnerstwo na rzecz dzieci z warszawskiej Pragi P6inoc

Wybrane inicjatywy partnerskie byly analizowane na podstawie danych zastanych oraz
rozméw z przedstawicielami roznych partneréw w czterech obszarach.
Analizie poddano:

e histori¢ partnerstwa,

e funkcjonowanie partnerstwa,
e wspolne inicjatywy,

o efekty dziatan,

e plany na przysztosc.

Raport z badan zalgczono do niniejszego sprawozdania.

2. Edukacja, Doradztwo, Moderacja spotkan

W 2009 roku pracg edukacyjng objete zostaty 3 partnerstwa: 2 partnerstwa na Mokotowie
(Sielce i Wierzbno) oraz Koalicja na Ochocie.

SIELCE | WIERZBNO

Zawiazane 14 grudnia 2007 r. Partnerstwo dla Mokotowa jest wynikiem staran Wydziatu
Spraw Spotecznych i Zdrowia Urz¢du Dzielnicy Warszawa-Mokotow, kilku mokotowskich
organizacji pozarzadowych oraz Stowarzyszenia BORIS. W grupie uczestniczy ponad 25
podmiotdéw sektora samorzadowego i obywatelskiego. Partnerstwo bierze czynny udziat w
tworzeniu 1 wdrazaniu polityki spotecznej na rzecz Dzielnicy Mokotow. W 2008 r. czg$¢




cztonkow Partnerstwa uczestniczyta w opracowaniu dzielnicowej strategii rozwigzywania
problemoéw spotecznych na lata 2008-2020, natomiast zespot ds. rodziny przygotowat i
przeprowadzit cykl edukacyjny zakonczony w grudniu 2008 r. konferencja ,,Partnerstwo na
rzecz pomocy rodzinie — potrzeby i mozliwosci”. W programie konferencji organizatorzy
napisali: ,,Naszym nadrzednym celem jest tworcze rozwijanie idei partnerstwa
mokotowskiego 1 budowanie wspotpracy i wspotdziatania (...) w oparciu o istniejace w
srodowisku lokalnym zasoby ludzkie 1 instytucjonalne”. Bezposrednim efektem szkolen 1
konferencji jest opracowanie w ramach Partnerstwa koncepcji pracy Zespotéw Rejonowych,
wypetiajacych zalozenia rewitalizacji spotecznej Mokotowa.

Na stronie internetowej www.centrumwspolpracy.org.pl mozna pobra¢ dokument pod nazwa
»Projekt partnerstwa dla Mokotowa”

Od lutego 2009 r. odbywaja si¢ spotkania partnerow w Wydziale Spraw Spotecznych i
Zdrowia Urzedu Dzielnicy Warszawa-Mokotow, w tym Dzielnicowej Rady Programowej i
Zespotow Rejonowych na Wierzbnie i Sielcach oraz seminaria i szkolenia dla przedstawicieli
partnerow.

W ramach projektu SCWO odbyly sie nastepujace dziatania

e 8 grudnia 2009 r., Seminarium "Rozw0j spoteczny terenéw rewitalizowanych
Mokotowa — Sielce, Wierzbno"

e 20 listopada 2009 r., rownolegle szkolenia "Wniosek o dotacje - Sielce, Wierzbno™
cz.2.

e 6 listopada 2009 r., rownolegte szkolenia "Wniosek o dotacje - Sielce, Wierzbno"

e 19-20 pazdziernika 2009 r., Budowanie partnerstwa w praktyce - wyjazd szkoleniowo-
studyjny do Gdanska

e 15 pazdziernika 2009 r., spotkanie Zespotu Koordynacyjnego

e 9 pazdziernika 2009 r., rGwnolegte szkolenia "Planowanie dziatan, zasady i struktura
partnerstwa - Sielce, Wierzbno"

e 1-2 pazdziernika 2009 r., dwudniowe szkolenie "Rozw0j spoteczny terenow
rewitalizowanych z Sielc i Wierzbna™

e 15 wrzesnia 2009 r., Seminarium "Rozwo6j spoleczny terendow rewitalizowanych
Mokotowa — Sielce, Wierzbno, Stuzewiec Przemystowy"

e 16 czerwca 2009 r., pierwsze spotkanie Zespolu Rejonowego na Wierzbnie

e 15 czerwca 2009 r., pierwsze spotkanie Zespotu Rejonowego na Sielcach

e 3 czerwca 2009 r., pierwsze spotkanie Dzielnicowej Rady Programowej
OCHOTA

Koalicji na rzecz Ochoty, dziala nieprzerwanie od 2001 roku. W ramach projektu SCWO
podczas seminarium w dniu 28 pazdziernika 2009 Koalicja podsumowata doswiadczenia z
8 lat wspotpracy. W ramach SCWO udato si¢ takze wydac¢ ulotke promujacg Koalicje (w
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zalaczeniu do sprawozdania)
Jak budowaliSmy partnerstwo na Ochocie?

Chcac doprowadzi¢ do $cislejszej wspoOtpracy instytucji i organizacji dziatajacych na terenie
warszawskiej Dzielnicy Ochota, postanowiliSmy zainicjowac ruch spoteczny srodowiska
lokalnego. Na poczatku 2001 r. Klub Osiedlowy SURMA, Osrodek Pomocy Spoteczne;j
Dzielnicy Ochota Miasta St. Warszawy, XXI Liceum Ogo6lnoksztatcace im. H. Koltataja oraz
Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS zainicjowaty dziatanie Koalicji na rzecz
Ochoty. Koalicja to ruch spoteczny (partnerstwo) koncentrujacy si¢ wokot nastepujacych
celow:

* zintegrowanie aktywnych osob dziatajacych na rzecz srodowiska lokalnego

« utatwienie przeplywu informacji

* poznanie i wykorzystanie wlasnych zasobow, mozliwos$ci i potrzeb

» zwigkszenie skutecznosci dziatan

* eliminowanie dublowania zadan.

Koalicja na rzecz Ochoty ma luzng, niesformalizowang struktur¢ organizacyjng - ta forma
pozwala jej przetrwac i podejmowac réznorodne dziatania lokalne. Dwa razy w roku
odbywajg si¢ spotkania wytyczajace cele strategiczne Koalicji, spotkania stuza takze
wymianie informacji, wzajemnemu wspieraniu si¢ w dziataniach, wyznaczaniu dalszych
krokéw. Dziatamy ponad wszelkimi podzialami razem z mieszkancami i dla ich dobra.

Jak dziala?

Biezace dzialania Koalicji realizowane sg poprzez niezalezne Komisje, gromadzace ludzi
wokot konkretnych zagadnien.

Komisja ds. Profilaktyki Przemocy i Bezpieczenstwa dziala w ramach Koalicji od poczatku
jej istnienia. Do tej pory w ramach dziatan podejmowanych przez Komisje udato si¢
zainicjowac 1 przeprowadzi¢ szereg akcji zwigkszajacych poczucie bezpieczenstwa
mieszkancow Ochoty na wielu ptaszczyznach:

* przygotowano debate spoteczng pt. ,,Dziecinstwo bez przemocy”, poswigcong tworzeniu
systemu pomocy dzieciom doznajacym przemocy

* zorganizowano 1 przeprowadzono sejmik mtodziezowy, w ktorym gimnazjalisci
wypowiadali si¢ na temat poczucia bezpieczenstwa

* opracowano 1 przeprowadzono ankiete wsréd mieszkancoéw naszej Dzielnicy badajacg ich
poczucie bezpieczenstwa

» zorganizowano spotkania edukacyjne dotyczace narkomanii wsréd mtodziezy dla
dyrektorow szkot

* 7z inicjatywy Komisji i przy jej wsparciu dziatajg dwa lokalne projekty; ,,Pedagog ulicy” i
,,Otwarta szkota”

» wyegzekwowano od zarzadcy budynkéw ponumerowanie klatek schodowych, aby utatwic¢
poruszanie si¢ nie tylko mieszkancom, ale przede wszystkim utatwi¢ identyfikacje numeréw
lokali interweniujgcym stuzbom

* przeprowadzono spotkania informacyjno - edukacyjne w klubach senioréw nt.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie

* spowodowano wycigcie krzewow w okolicy przystanku tramwajowego, ktorych obecno$¢
ograniczata widoczno$¢ 1 zagrazata bezpieczenstwu przechodniow.

Komisja ds. Przewodnika po instytucjach i organizacjach ochockich - opracowata i
doprowadzita do wydania Przewodnika, w ktorym rodzice i opiekunowie znajda wszelkie
informacje na temat instytucji i organizacji dziatajacych na terenie Ochoty i pracujacych na
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rzecz dzieci. Wydawnictwo sfinansowal Urzad Dzielnicy Ochota. Przewodnik jest dostepny
we wszystkich instytucjach i organizacjach pracujacych z dzieckiem i rodzing.

Komisja ds. oséb niepelnosprawnych - rozpoczgta prace pod koniec 2002 r. Komisja
pracowata dwutorowo i zainicjowata powstanie nowych lokalnych projektow:

* Rodzinny Piknik Integracyjny - pierwszy Piknik odbyt si¢ w 2003 r.; dzigki niemu, osoby
niepetnosprawne i ich rodziny miaty okazj¢ do zaistnienia jako organizatorzy i uczestnicy. W
ten sposob zainicjowano tradycje wrzesniowych piknikdw integracyjnych na Szczgsliwicach,
ktorych organizacji podjety sie inne organizacje spoteczne z Ochoty.

* Klub Integracji Mtodziezy ,,Horyzont” - ideg jego dziatania byta integracja mtodych oso6b
niepetnosprawnych 1 0s6b sprawnych. Mtodzi spotykali si¢ raz w tygodniu. Spotkania
towarzyskie przeplataty si¢ ze spotkaniami z ciekawymi ludZzmi, koncertami, rozmowami z
osobami niepetnosprawnymi, ktorzy realizujg swoje pasje pomimo niepetnosprawnosci.

* ,Poznajmy pigkny umysl” - szkolenie dla pracownikéw Urze¢du Dzielnicy dotyczace
postepowania i pomocy 0sobom z zaburzeniami psychicznymi. Szkolenie przygotowane
zostato przez OPS Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Pod Skrzydtami” i Stowarzyszenie
»Otwarte Drzwi”.

Komisja ds. Seniorow - powstata w 2006 r. Podj¢ta si¢ opracowania Ochockiego Informatora
dla Seniorow jako niezbednego narze¢dzia wsparcia dla osob starszych z naszej Dzielnicy. Przy
wsparciu finansowym Urzgdu Dzielnicy Ochota wydaliSmy Informator cieszacy si¢ duza
popularno$cig wérdd seniordw.

V. Inkubator Organizacji Pozarzadowych

Celem Inkubatora byta poprawa dziatania i profesjonalizacja warszawskich organizacji
pozarzadowych. Profesjonalizacja ta odbywata si¢ poprzez podnoszenie stanu wiedzy i rozwoj
umiejetnosci potrzebnych do sprawnego prowadzenia organizacjg za pomoca:

1. szkolen

2. seminariow - konsultacji poszkoleniowych zapewnionych uczestnikom Inkubatora
Zaktadany cel zostat osiggniety.

Bezposredni odbiorcy projektu:

1. Fundacja "VENTI", ul. Alternatywy 7 lok 142, Warszawa 02-775

2. Eurpejskie Stowarzyszenie Promocji Aktywnosci Ruchowej 50+, ul. Millera 14 m 24,
01-496 Warszawa

3. Fundacja Apetyt na Kulture, 02 - 679 Warszawa, ul. Modzelewskiego 12/5

4. Fundacja ContraPunctum, ul. Dunikowskiego 12/44, 02-785 Warszawa

5. Fundacja Dzieci Zywione Inaczej Przy Centrum Zdrowia Dziecka, al. Dzieci Polskich
20,04-730 Warszawa,

6. Fundacja Polska jest Kobieta, ul. Klaudyny 4 m. 76 Warszawa

7. Fundacja Pomocy Dzieciom i Dorostym "ANAHATA Drogi Rozwoju, ul.
Czerniakowska 155/31, 00-453 Warszawa

8. Fundacja Rozwoju Pielegniarstwa Polskiego, ul. Pejzazowa 2 m.1302, 02- 703
Warszawa

9. Fundacja Wspierania Poszukiwan Tworczych "Faktoria Artystyczna, ul. Petofiego 7/8,
01 -917 Warszawa

10. "Od Janka", ul. Gtgbocka 56 F/ 10; 03-287 Warszawa

11. Stowarzyszenie Centrum Praw Ojca i Dziecka, ul. ul. Kosciuszkowcow 78a/18, 04-552
Warszawa 12
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12. Stowarzyszenie Salutaris Rozwijania Inicjatyw Pedagogiczno — Psychologicznych,
ul.C. Sniegockiej 4/6,00-430 Warszawa

13. Stowarzyszenie Teatr Hybrydy w Warszawie, ul. Chroscickiego 83/75, 02-414
Warszawa

14. Stowarzyszenie Teatralna Chata, ul. Elblaska 65 m 106, 01-737 Warszawa

15. Fundacja Slowianska - Fundusz Wydawniczy Orzet Biaty, ul. Kordeckiego 27/8, 04-
327 Warszawa

16. Stowarzyszenie Zwierzg¢ta Ludziom, ul Przasnyska 12a lok 17, 01-756 Warszawa

Opis dzialan:

1. rekrutacja i ustalanie grafiku szkolen
Z koncem marca 2009 r. rozpoczeliSmy rekrutacje do Inkubatora organizacji pozarzagdowych.
W terminie okreslonym w ogloszeniu naptynelo do nas 23 zgloszenia, po zakonczeniu
rekrutacji kilka kolejnych. Ostatecznie zaprosiliSmy do wspotpracy 16 warszawskich
stowarzyszen i fundacji. Byly to w przewazajacej mierze organizacje mtode, z nieduzym
doswiadczeniem (2-3 realizowane projekty) lub zupetnie bez do§wiadczenia w dziataniach
spolecznych.
Wyboru dokonalismy gtoéwnie w oparciu o ankiety zgtoszeniowe, w ktorych poprosilismy te
organizacje o szczegotowg informacj¢ na temat ich osiagni¢¢, planéw, sposobu dziatania
organizacji i oczekiwan odnos$nie projektu.
Nastepnie odbyto si¢ spotkanie informacyjne o projekcie dla osob, ktére zostaty
zakwalifikowane. W kwietniu opracowano grafik szkolen oraz podpisywano umowy z
uczestnikami.

2. szkolenia
W ramach Inkubatora zorganizowalismy szes$¢ szkolen:
a. Prawne aspekty prowadzenia organizacji — termin szkolenia 26.04.2009 r.,
prowadzace Aneta Krawczyk i Monika Chrzczonowicz
b. Ksiegowos¢ — formalne aspekty prowadzenia organizacji pozarzagdowej —
termin szkolenia 09-10.05.2009 r., prowadzacy Katarzyna Adamska i
Krzysztof Sliwinski
c. Komunikowanie si¢ w organizacji pozarzadowej — podstawy — termin
szkolenia 04.07.2009 r., prowadzace Izabela Dembicka i Lidia Krzemien-
Zimand
d. Promocja i budowanie wizerunku organizacji pozarzagdowej — termin szkolenia
20-21.06.2009 r., prowadzace Izabela Dembicka i Lidia Krzemien-Zimand
e. Projekt —to proste! — termin 05-06.09.2009 r., prowadzace Izabela Dembicka i
Matgorzata Borowska
f. Przygotowywanie wniosku w oparciu 0 formularz stosowany przez Urzad m.
st. Warszawy — termin 12.09.2009 r., prowadzace Izabela Dembicka i Ewa
Kolankiewicz
Wszyscy uczestnicy szkolen otrzymali zestawy materiatdw merytorycznych- pakiet
szkoleniowy, wsrod ktorych znajda si¢ broszury z serii 3w* (Warto Wiedzie¢ Wigcej)
Szkolenia byly prowadzone metodami aktywnymi.
Oproécz szkolen przygotowanych przez Federacj¢ Organizacji Pozarzadowych Centrum
Szpitalna uczestnicy otrzymywali informacje o wszystkich szkoleniach organizowanych w
ramach SCWO. Na dwa z nich: szkolenie ze wspolpracy z wolontariuszami [organizowane
przez Centrum Wolontariatu] oraz szkolenie ze wspotpracy z administracja publiczng
[organizowane przez Stowarzyszenie BORIS] organizacje nalezace do Inkubatora miaty
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pierwszenstwo w przyjmowaniu.

3. konsultacje poszkoleniowe — seminaria tematyczne
W ramach projektu zapewnili$my uczestnikom mozliwo$¢ konsultacji tematycznych z
trenerami po szkoleniach. Liczba godzin dostepnos$ci konsultacji poszkoleniowych to 60
godzin. Poniewaz jednak okazato si¢, ze wiele organizacji zgtasza podobne problemy i
watpliwosci 1 chce uzyskac¢ podobny rodzaj wiedzy uruchomili$my seminaria tematyczne
podczas ktorych uczestnicy otrzymywali w formie wyktadu informacje z interesujacych je
dziedzin.
W ramach Inkubatora odbyto si¢ 6 dwugodzinnych seminariow:
a. Fundusze europejskie dostepne w Polsce dla organizacji pozarzagdowych —
termin 21.05.2009 r.,
b. Gdzie organizacje pozarzgdowe mogg szuka¢ pieniedzy na swoje dziatania —
Mazowsze i FIO — termin 04.06.2009 r.,
c. Fundusze europejskie dostepne dla organizacji pozarzagdowych na poziomie
europejskim — termin 25.06.2009 r.,
d. Fundusze dla organizacji dostepne w ministerstwach — termin 02.07.2009 r.,
e. Fundusze dla organizacji dostepne w Urzgdzie m.st. Warszawy — wstep do
szkolenia z wniosku — termin 10.09.2009 r.,
f. Fundusze dla organizacji dostepne poprzez duze fundacje grantodawcze —
termin 24.09.2009 r.,

4. zaplecze techniczne
Organizacje mogly korzysta¢ z dodatkowego wsparcia technicznego: dostepu do komputera z
Internetem, skanera, drukarki, ksero, mozliwos$ci organizacji spotkan w miar¢ dostepnosci sali
itp. Najczesciej wykorzystywana bylta mozliwos¢ pracy na komputerze z dostgpem do
Internetu.

Przedstawiciele organizacji, ktorzy przeszli przez petlny cykl szkoleniowy, zostali wyposazeni
w wiedze potrzebng do sprawnego prowadzenia organizacji. Rezultatem bezposrednim jest
wigc uzyskanie przez organizacje potrzebnych informacji, wiedzy, zdobycie pewnych
umiejetnosci 1 do§wiadczen. W dalszej perspektywie bedzie to miato wplyw na zwigkszenie
skutecznosci ich pracy, podniesienie jako$ci ustug, zwigkszenie ilosci odbiorcow dziatan,
wiekszg znajomos¢ prawa oraz zagadnien zwigzanych. Dzieki wiekszej sprawnosci dziatania
organizacji najwiecej zyskaja Warszawiacy i inicjatywy warszawskie, dla ktorych te
organizacje powstaty. Bowiem poziom funkcjonowania organizacji jest bardzo wazny dla
jakosci jej dziatan adresowanych do bezposrednich odbiorcow.

Realizatorem tego zadania byta— Federacje Organizacji Pozarzadowych Centrum Szpitalna z
ktorym zostata podpisana umowa w dniu 13.03.2009 umowa 2/2009.

V1. Warszawska Akademia Wolontariatu

Realizacja tego zadania jest wykonywana przez podwykonawce — Stowarzyszenie Centrum
Wolontariatu w Warszawie, z ktorym zostata podpisana umowa w dniu 15.05.2009 umowa
4/2009.

Jednym z priorytetow SCWO byto w 2009 roku zwiekszenie umiejetnosci wykorzystania
spolecznego zaangazowania obywateli w dziatalno$¢ na rzecz srodowiska lokalnego w
Warszawie poprzez udziat w szkoleniach, doradztwie specjalistycznym, korzystaniu z
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informatorium i publikacji w ramach Warszawskiej Akademii Wolontariatu.

Uczestnikami WAW byto 24 liderow i1 koordynatorow warszawskich organizacji
pozarzadowych oraz instytucji publicznych wspolpracujacych lub zamierzajacych rozpoczaé
wspolprace z wolontariuszami, ktérzy wzigli udziat w cyklu 3 szkolen z zakresu organizacji
pracy wolontariuszy.

Tematyka szkolen obejmowata:

e organizacj¢ pracy wolontariuszy: ,,Jak zdoby¢ i zatrzyma¢ wolontariusza”

e zarzadzanie wolontariatem w organizacji: ,,Zarzadzanie wolontariatem metoda
projektu”

e aspekty prawne wolontariatu: ,,Formalno prawne i organizacyjne zasady wspolpracy z
wolontariuszami”

Zajecia odbyty si¢ w dwoch grupach szkoleniowych.
Terminy zaje¢¢ dla poszczegolnych grup:

Grupa A: 24 wrze$nia; 15 pazdziernika; 27 pazdziernika
Grupa B: 25 wrzesnia; 16 pazdziernika; 30 pazdziernik

Oproécz szkolen wybrane organizacje mialy mozliwos$¢ skorzystania ze spotkan szkoleniowych
na miejscu w swojej organizacji. W trakcie projektu odbyto si¢ 120 godzin spotkan
szkoleniowych :

- Warszawski Towarzystwo Cyklistow 12 godzin

- Klub Osiedlowy Surma — 8 godzin

- Osrodek Pomocy Spotecznej Jabtonna — 4 godziny

- Stowarzyszenie Przyjaciot Integracji — 2 godziny

- Osrodek Pomocy Spotecznej Wawer — 4 godziny

- Uniwersytet 111 Wieku o/Wawer — 4 godziny

- Uniwersytet II1 Wieku o/Jabtonna — 4 godziny

- Fundacja Europejskich Letnich Igrzysk Olimpiad Specjalnych 2010 — 12 godzin

- Stowarzyszenie Olimpiady Specjalne Polska - 6 godzin

- Stowarzyszenie Wolontariat Dobre Serce — 24 godziny

- Federacja Polskich Bankéw Zywnoéci — 16 godzin

- Osrodek Pomocy Spotecznej Praga Pétnoc — 24 godziny

5 organizacji otrzymato tytut Organizacja Przyjazna Wolontariuszom:
Stowarzyszenie Wolontariat Dobre Serce

Klub Wolontariusza Centrum Zdrowia dziecka

Stowarzyszenie Olimpiady Specjalne Polska

Federacja Polskich Bankoéw Zywnosci

Stowarzyszenie Mali Bracia Ubogim

VII WSPOLPRACA Z FORUM DIALOGU SPOLECZNEGO

Dziatania SCWO byly adresowanie w szczegdlnosci do organizacji dziatajacych w Komisjach
Dialogu Spotecznego. Zostala przeprowadzona analiza potrzeb szkoleniowych wsrod
warszawskich organizacji. Szkolenia oferowane w ramach SCWO staraty si¢ sprostac¢
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potrzebom sygnalizowanym przez klientow SCWO.

Analiza potrzeb szkoleniowych stanowi zatacznik do niniejszego sprawozdania.

Ponadto SCWO wspierato KDS ds. Organizacji Wspierajacych 1 KDS ds. Poradnictwa
Specjalistycznego ze wzgledu na zakres tematyczny. Udziat w spotkaniach tych Komisji brata
Katarzyna Koztowska — Specjalistka ds. poradnictwa i informacji SCWO.

3. Liczbowe okreslenie skali dziatan, zrealizowanych w ramach zadania, /nalezy uzy¢ tych

samych miar, ktére byly zapisane w ofercie realizacji zadania, w cze$ci II pkt 5/.

Wskazniki iloSciowe :

Nazwa wskaznika Liczba Liczba
planowana osiggnigta w
okresie
sprawozdawc
zym

Informacja , promocja , badania

Ilo$¢ wydanych materialow poradniczych dla ngo 2000 2000
Ilo$¢ wejs¢ na strong SCWO 2500 2919
Poradnictwo indywidualne i konsultacje specjalistyczne

Liczba godzin dostgpnosci poradnictwa z zakresu | 1600 2160
zarzadzania:

Liczba godzin dostgpnosci konsultantow 250 2445

Szkolenia i spotkania w ramach SAWA

Liczba spotkan specjalistycznych 9 9
Liczba spotkan grup tematycznych 20 19
Liczba dni szkoleniowych 43 48
Liczba godzin pracy pogotowia facylitacyjnego 50 8
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Animacja spoleczna i budowanie partnerstw lokalnych

Tlo$¢ wydanych publikacji 1(1000egz) |1

Ilo$¢ modutow szkoleniowych 7 7

Ilo§¢ seminariow 4 4

Ilo$¢ opisanych dobrych praktyk partnerskich 5 6

Ilo$¢ wspartych inicjatyw partnerskich 3 3

Inkubator organizacji pozarzadowej

Ilo$¢ organizacji objetych wsparciem 15 16

Ilo$¢ dni szkoleniowych 8,5 8,5

Tlo$¢ godzin superwizjii miedzyszkoleniowej 48 72 (60 godzin
dostepnosci z
trenerami  po
szkoleniach i
12 godz.
seminariow)

Warszawska Akademia Wolontariatu

Ilo$¢ dni szkoleniowych 21 21

Liczba wydanych certyfikatow 5 5

Wspdtpraca z Forum Dialogu Spotecznego

Liczba badan |1 |1
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